bil&tyna.pl

REGULAMIN KONKURSU ,,KONKURS FESTIWALOWY 2025” W SERWISACH INSTAGRAM i TIKTOK

§1 POSTANOWIENIA OGOLNE

Organizatorem konkursu ,Konkurs festiwalowy 2025” (zwanym dalej ,Konkursem”) jest
biletyna.pl spétka z ograniczong odpowiedzialnoscia z siedzibg w Blizne Jasinskiego (05-082) przy
ulicy Kosciuszki 23, wpisana do Rejestru Przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgadowego
prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, XIV Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sgdowego pod nr KRS 0001064882, o kapitale zaktadowym w wysokosci
20.000,00 zt, NIP 5222868457, REGON 141172460 (zwana dalej , Organizatorem”).

Organizator jest m.in. wtascicielem domeny www.biletyna.pl oraz uzytkownikiem profilu

biletyna_pl w serwisie Instagram oraz uzytkownikiem profilu biletyna w serwisie TikTok.

Konkurs nie jest stworzony, administrowany, wspierany, sponsorowany przez Instagram, TikTok ani
zwigzany z nimi w jakikolwiek inny sposdb. Instagram jest znakiem towarowym zastrzezonym na
rzecz Meta Platforms. TikTok jest znakiem towarowym zastrzezonym na rzecz ByteDance Ltd.

Podmiotem wytacznie odpowiedzialnym za przeprowadzenie Konkursu jest Organizator.
Przystepujac do Konkursu Uczestnicy zwalniajg witasciciela serwisu Instagram oraz witasciciela
serwisu TikTok z odpowiedzialnosci, mogacej powstac¢ w zwigzku z organizowaniem Konkursu.
Konkurs jest prowadzony na profilu biletyna_pl w serwisie Instagram oraz na profilu biletyna w
serwisie TikTok.

Konkurs prowadzony jest na zasadach opisanych w niniejszym Regulaminie.

Nadzdér nad prawidtowoscig i przebiegiem Konkursu sprawuje Organizator.

§ 2 WARUNKI UCZESTNICTWA

Udziat w Konkursie jest dobrowolny i nieodptatny.

Uczestnikami Konkursu mogg byé wytacznie osoby fizyczne, konsumenci w rozumieniu art. 221

Kodeksu cywilnego, posiadajgce petng zdolnosci do czynnosci prawnych, bedgce uzytkownikami i

posiadajgce aktywne konto na platformie Instagram, ktére zaakceptowaty niniejszy Regulamin

poprzez udziat w Konkursie (dalej: ,Uczestnik”).

Biorac udziat w Konkursie Uczestnik oswiadcza, ze:

a) jest osobg fizyczng, posiadajgcy petng zdolnos¢ do czynnosci prawnych;

b) jest zarejestrowanym uzytkownikiem serwisu Instagram;

c) przystepuje do Konkursu w sposéb dobrowolny;

d) zapoznat sie, akceptuje i zobowigzuje sie do przestrzegania niniejszego Regulaminu;

e) wyraza zgode na opisang w Regulaminie procedure odbioru nagrody i jg w petni akceptuje;

f) zapoznat sie, akceptuje i zobowigzuje sie do przestrzegania regulaminu serwisu Instagram
Regulamin | Instagram — Centrum pomocy, lub odpowiednio zapoznat sie, akceptuje i

zobowigzuje sie do przestrzegania regulaminu serwisu TikTok Regulamin serwisu TikTok |
TikTok;
g) wyrazit zgode na przetwarzanie danych osobowych dla celéw zwigzanych z uczestnictwem w

Konkursie;
h) wykona zadanie konkursowe.


http://www.biletyna.pl/
https://pl-pl.facebook.com/help/instagram/581066165581870/
https://www.tiktok.com/legal/page/eea/terms-of-service/pl
https://www.tiktok.com/legal/page/eea/terms-of-service/pl

Uczestnikiem Konkursu moze by¢ wytgcznie osoba, spetniajgca warunki okreslone w § 2 ust. 2i 3
Regulaminu.

Z udziatu w Konkursie wytgczeni sg pracownicy Organizatora, osoby pozostajgcej ze Organizatorem
w stosunku cywilnoprawnym oraz podmioty i pracownicy podmiotdw, Swiadczgcych ustugi na
rzecz Organizatora przy organizowaniu Konkursu na podstawie uméw cywilnoprawnych, a takze
cztonkowie najblizszej rodziny (matzonkowie, wstepni, zstepni oraz rodzenstwo) wyzej
wymienionych osob.

W Konkursie wezmg udziat wytgcznie Uczestnicy, ktérzy wykonajg zadanie konkursowe w czasie
trwania Konkursu.

Uczestnik moze wzig¢ udziat w Konkursie wyfacznie 1 (stownie: jeden) raz.

§ 3 MIEJSCE, CZAS | ZASADY KONKURSU

Konkurs rozpoczyna sie dnia 09.06.2025 r. z chwilg publikacji ogtoszenia konkursowego (dalej:
,,Post Konkursowy“) w serwisie Instagram.
Konkurs konczy sie dnia 31.08.2025 r. o godz. 23.59 czasu polskiego.

§ 4 ZADANIE KONKURSOWE

Aby wzig¢ udziat w Konkursie Uczestnik musi spetnié tgcznie nastepujgce warunki:

a. opublikowad post z filmem/rolkg video na swoim koncie w serwisie Instagram lub TikTok,
ktory/a w sposdb kreatywny i nietypowy przedstawi sposdb, w jaki Uczestnik spedza czas
podczas dowolnego festiwalu, ktéry odbywa sie w trakcie trwania Konkursu;

b. oznaczyé w poscie konto Organizatora @biletyna_pl w serwisie Instagram lub @biletyna
w serwisie TikTok;

c. doda¢ do opisu filmu/rolki nastepujgce hashtagi: #biletynafestivaltour2025 oraz
#biletyna

Odpowiedz Uczestnika na zadanie konkursowe opublikowana w serwisie Instagram, bedzie zwana
dalej ,,Praca Konkursowg”.

§ 5 PRZYZNANIE NAGRODY

O przyznaniu nagrody decyduje jury Konkursu wyznaczone przez Organizatora (zwane dalej ,,Jury”).
Sposrdéd wszystkich zgtoszen Uczestnikdw Konkursu, ktérzy spetnia warunki Regulaminu, Jury
wybierze 2 (stownie: dwdch) laureatéw ktdrych odpowiedzi uzna za najbardziej kreatywne,
oryginalne i nieszablonowe, zdobywce pierwszej nagrody i zdobywce drugiej nagrody(dalej:
,Laureat” lub fgcznie ,Laureaci””).

Ponadto, sposréd wszystkich zgtoszen Uczestnikow Konkursu, ktérzy spetnig warunki Regulaminu,
Jury wybierze dodatkowo 3 (stownie: trzy) osoby nagrodzone, ktérych odpowiedzi uzna za
wyroézniajgce sie (dalej: ,0soby Wyréznione”).

Laureaci i Osoby Wyrdznione zostang wytonione przez Jury po zakonczeniu Konkursu, nie pdzniej
niz do dnia 15.09.2025 r.
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Ogtoszenie Laureatow i Oséb Wyrdznionych nastgpi poprzez wskazanie profili Laureatéw i Osob
Wyrdznionych na profilu Organizatora biletyna_pl w serwisie Instagram i biletyna w serwisie
TikTok, najpdzniej dnia 15.09.2025 r.

Informacja o przyznanych nagrodach w Konkursie zostanie przestana Laureatom oraz Osobom
Wyrdznionym za posrednictwem serwisu Instagram lub odpowiednio TikTok w
odpowiedzi/komentarzu na zgtoszenie konkursowe.

Warunkiem otrzymania nagrody, jest przekazanie Organizatorowi przez Laureatéw oraz Osoby
Wyrdznione, w terminie 2 dni od dnia wystania przez Organizatora informacji o przyznanej
Nagrodzie, informacji niezbednych do przekazania nagrody, w tym w szczegdélnosci: imienia,
nazwiska, adresu e-mail oraz numeru telefonu. Informacje te nalezy przesta¢ drogg mailowa na
adres wskazany pod komentarzem.

Brak przestania informacji, o ktérych mowa w ust. 7, przekroczenie dopuszczalnego czasu
odpowiedzi lub wystanie nieprawidtowych danych, skutkuje utratg przez Uczestnika prawa do
otrzymania nagrody. W takim przypadku, Organizator wybierze kolejnego Uczestnika, sposréd
pozostatych, biorgcych udziat w Konkursie, uprawnionego do otrzymania nagrody, kierujac sie
gtosami Jury.

Laureat bedacy zdobywca pierwszej nagrody otrzyma nagrode rzeczowg w postaci smartfona
iPhone 16 PRO

Laureat bedacy zdobywca drugiej nagrody otrzyma nagrode rzeczowa w postaci stuchawek
bezprzewodowych AirPods Pro Il.

Organizator konkursu ufunduje kazdemu z Laureatéw dodatkowo nagrode pieniezng przeznaczonag
na pokrycie podatku od nagrody rzeczowej, wskazanej w ust. 8. Zgodnie z art. 30 ust. 1 pkt 2 ustawy
o podatku dochodowym od oséb fizycznych kwota dodatkowej nagrody pienieznej nie podlega
wyptacie — zostanie odprowadzona przez Organizatora do wtasciwego dla Zwyciezcy urzedu
skarbowego.

Nagrody rzeczowe zostang przestane na wskazane przez Laureatéw adresy, w terminie 5 dni
roboczych od dnia otrzymania przez Organizatora informacji, o ktérych mowa w ust. 7.

Kazdy z Laureatéw otrzyma od Organizatora dokument zawierajacy oswiadczenia o przyjeciu
nagrody rzeczowej i upowaznienie do rozliczenia podatku.

Niezwtocznie po otrzymaniu nagrody, nie pdzniej niz w terminie 7 dni od otrzymania przesytki,
Laureat przesle Organizatorowi podpisany dokument zawierajgcy oswiadczenie o przyjeciu
nagrody i upowaznienie do rozliczenia podatku.

Kazda z Oséb Wyrdznionych otrzyma 1 (stownie: jeden) voucher o wartosci 500zt (stownie: pieéset
ztotych), do wykorzystania na dowolne wydarzenie bedgce w ofercie Organizatora dostepne w
serwisie biletyna.pl lub aplikacji biletyna.pl

Vouchery nalezy wykorzysta¢ na stronie biletyna.pl lub w aplikacji biletyna.pl, zgodnie z
Regulaminem vouchera biletyna.pl dostepnym pod adresem:
https://biletyna.pl/static/regulamin.html

Vouchery sg wazne 4 (stownie: cztery) lata od dnia zakoriczenia Konkursu okreslonego w § 3 ust. 2.

Laureaci i Osoby Wyrdznione nie mogg przenies¢ praw do nagrody na osobe trzecia.

Laureaci i Osoby Wyrdznione majg mozliwosé zrzeczenia sie prawa do nagrody, sktadajac
Organizatorowi stosowne oswiadczenie w formie pisemne;j.

Uczestnik moze otrzymac w Konkursie tylko 1 (stownie: jedng) nagrode rzeczowg lub 1 (stownie:
jeden) voucher.

Uczestnikowi nie przystuguje prawo do zgdania zamiany nagréd.


https://biletyna.pl/static/regulamin.html

22. Fundatorem nagrdd jest Organizator.
§ 6 ZAKRES ODPOWIEDZIALNOSCI ORGANIZATORA

1. Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za rzetelnos¢ i prawdziwos¢ danych Uczestnikow
Konkursu, w tym za brak mozliwosci przekazania nagrody, z przyczyn, lezgcych po stronie
Uczestnika, w szczegdlnosci, jesli ten, nie podat poprawnego adresu email lub podane dane s3
btedne, niepetne lub nieaktualne.

2. Organizator o$wiadcza, ze nie prowadzi kontroli, ani monitoringu tresci umieszczanych przez
Uczestnikbw w zakresie rzetelnosci i prawdziwosci, z zastrzezeniem dziatan, zwigzanych z
usunieciem naruszen Regulaminu lub przepisdw powszechnie obowigzujacych.

3. Organizator zastrzega sobie prawo do wykluczenia z udziatu w Konkursie Uczestnikéw, ktérych
dziatania sg sprzeczne z prawem, niniejszym Regulaminem lub regulaminem serwisu Instagram, w
szczegblnosci Uczestnikow, ktérzy:

a) zamieszczajg tresci niezgodne z obowigzujagcym prawem lub regulaminem serwisu Instagram
(w szczegdlnosci zawierajgce tresci obrazliwe, zarowno w warstwie tekstowej, jak i graficznej);

b) podejmujg dziatania z wykorzystaniem konta/profilu utworzonego niezgodnie z zasadami
serwisu Instagram;

c) podejmujg dziatania z wykorzystaniem niezgodnych z zasadami serwisu Instagram lub TikTok
kont/profili oséb trzecich;

d) ingeruja w mechanizm dziatania Konkursu;

e) tworza fikcyjne konta/profile w serwisie Instagram lub TikTok;

4. Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za jakiekolwiek zaktdécenia w dziataniu tacz
teleinformatycznych, serwerdw, interfejséw, przegladarek oraz platformy Instagram.

5. Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za czasowe lub state zablokowanie strony lub aplikacji
ze strony Instagram.

§ 7 PRZETWARZANIE DANYCH OSOBOWYCH

1. Administratorem danych osobowych Uczestnikow jest Organizator. W zakresie przetwarzania
danych osobowych, kontakt z Organizatorem mozliwy jest na adres korespondencyjny oraz na
adres email: wsparcie@biletyna.pl.

2. Podstawg przetwarzania danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. a) RODO zgoda Uczestnikéw na
udziat w Konkursie oraz art. 6 ust. 1 lit. f) tj. prawnie uzasadniony interes administratora, w
szczegblnosci w zakresie rozpoznawania reklamacji i dochodzenia roszczen.

3. Dane osobowe Uczestnikdw beda przetwarzane w zakresie i w celu niezbednym do
przeprowadzenia Konkursu, wytonienia Zwyciezcow, rozpatrzenia ewentualnych reklamacji, a w
przypadku Zwyciezcéw, rdwniez powiadomienia o przyznaniu Nagréd oraz ich wydania.

4. Podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednakze stanowi warunek wydania nagréd
Zwyciezcy czy ztozenia reklamacji, w zakresie danych identyfikacyjnych.

5. W momencie usuniecia danych, Uzytkownik traci mozliwo$¢ uczestnictwa w Konkursie.

6. Dane osobowe beda przechowywane przez okres trwania Konkursu, a po jego zakoriczeniu do
czasu przedawnienia ewentualnych roszczen lub wygasniecia obowigzku przechowywania danych
wynikajgcego z przepiséw prawa.
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Organizator realizuje prawa osdb, ktérych dane dotyczg, tj. dostepu do tresci swoich danych oraz
prawo ich sprostowania, usuniecia, ograniczenia ich przetwarzania, prawo do przenoszenia
danych.

W przypadku przetwarzania danych osobowych na podstawie zgody, Uczestnik ma prawo cofngc
zgode, w kazdym czasie, a wycofanie zgody nie wptywa na zgodnos$¢ z prawem przetwarzania,
ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej wycofaniem. Cofniecie zgody wymaga zgtoszenia
elektronicznego na adres email: marketing@biletyna.pl.

Uczestnik ma prawo do whniesienia skargi do organu nadzorczego.

Odbiorcg danych s3: podmioty, Swiadczace ustugi hostingowe, ustugi pocztowe, podmioty, z
ktérymi wspdtpracuje Organizator w ramach ustug ksiegowych i podatkowych, organy publiczne
na podstawie i w granicach prawa, w szczegdlnosci jak: KAS, organy scigania.

Dane osobowe nie sg przetwarzane automatycznie i poddawane profilowaniu.

§ 8 PRAWA AUTORSKIE I LICENCJA

Uczestnik zapewnia, ze Praca Konkursowa nie bedzie naruszaé jakichkolwiek praw lub débr
Organizatora, 0séb i podmiotéw trzecich, w szczegdlnosci ich praw autorskich majgtkowych i
osobistych oraz dobr osobistych.

Uczestnik oswiadcza, iz do Pracy Konkursowej przystugujg mu wytgczne i nieograniczone prawa

autorskie majatkowe i osobiste oraz, ze Praca Konkursowa nie jest obcigzona zadnymi prawami

0s6b trzecich, a praca nie byta wczesniej publikowana.

Na podstawie art. 921 § 3 ustawy Kodeks cywilny Organizator zastrzega - z chwilg wydania nagrody

rzeczowej — nabycie niewytgcznej licencji do nagrodzonej Pracy Konkursowej bez ograniczen

czasowych i terytorialnych, a nagrodzony Uczestnik Konkursu (Zwyciezca) udziela Organizatorowi
niewyfacznej licencji do nagrodzonej Pracy Konkursowej na nastepujgcych polach eksploataciji:

a) w zakresie utrwalania i zwielokrotniania utworu — wytwarzanie okreslong technika
egzemplarzy utworu, w tym technika drukarska, reprograficzng, zapisu magnetycznego oraz
technika cyfrowg;

b) w zakresie obrotu oryginatem albo egzemplarzami, na ktérych utwér utrwalono -
wprowadzanie do obrotu, uzyczenie lub najem oryginatu albo egzemplarzy;

c) w zakresie rozpowszechniania utworu w sposéb inny niz okreslony w pkt b) — publiczne
wykonanie, wystawienie, wyswietlenie, odtworzenie oraz nadawanie i reemitowanie, a takze
publiczne udostepnianie utworu w taki sposdb, aby kazdy mégt mie¢ do niego dostep w
miejscu i w czasie przez siebie wybranym, w tym wprowadzenie utworu do pamieci komputera
oraz do sieci telekomunikacyjnych i informatycznych.

Uczestnik wyraza nieodwotalng zgode na ttumaczenie, opracowanie, adaptacje, tworzenie
utwordw zaleznych.

Uczestnik zobowigzuje sie do niewystepowania z jakimikolwiek roszczeniami wzgledem
Organizatora z tytutu wykorzystania Pracy Konkursowej zgodnie z niniejszg licencja.

§ 9 REKLAMACIE


mailto:marketing@biletyna.pl

Uczestnikom Konkursu przystuguje prawo wniesienia pisemnej reklamacji na adres e-mail:
marketing@biletyna.pl, z dopiskiem , Reklamacja — Konkurs”, w czasie trwania Konkursu, jednak
nie pozniej niz w terminie 14 (czternastu) dni od dnia wydania Nagrdd.

Reklamacja zgtoszona po wyznaczonym terminie nie wywotuje skutkédw prawnych.

Pisemna reklamacja powinna zawierac imie, nazwisko, adres email Uczestnika oraz doktadny opis i
uzasadnienie reklamacji.

Organizator w terminie 14 dni udzieli Uczestnikowi odpowiedzi na reklamacje, w ten sam sposéb,
w ktory Uczestnik przestat reklamacje lub listem poleconym wystanym na adres podany w pismie,
zawierajgcym reklamacje.

Negatywne rozpatrzenie przez Organizatora reklamacji Uczestnika nie wytgcza prawa Uczestnika
do dochodzenia roszczen przystugujagcych mu na podstawie powszechnie obowigzujgcych
przepiséw prawa, w tym na drodze postepowania sagdowego.

§ 10 POSTANOWIENIA KONCOWE

Regulamin wchodzi w zycie z dniem 09.06.2025 r. i obowigzuje do zakorczenia Konkursu.

Konkurs nie jest loteriag promocyjng w rozumieniu art. 2 ust. 1 pkt. 9 Ustawy o grach i zaktadach
wzajemnych z dnia 29.07.1992 r. (Dz. U. 2 2004 r., Nr 4, poz. 27, z pdzn. zm.) i nie podlega regutom
zawartym w ww. ustawie i rozporzadzeniach wykonawczych do tej ustawy.

Regulamin Konkursu udostepniony jest w czasie trwania Konkursu na portalu biletyna.pl i w
siedzibie Organizatora.

Organizator zastrzega sobie prawo zmiany Regulaminu w kazdym czasie, o ile nie naruszy to praw
nabytych Uczestnikéw. Zmiana Regulaminu wymaga opublikowania i poinformowania Uczestnikow
o dokonanych zmianach.

W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem zastosowanie majg przepisy Kodeksu
cywilnego.

Ewentualne spory beda rozstrzygane przez sad wtasciwy miejscowo dla siedziby Organizatora.



